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 SOP LAYANAN PERMINTAAN VIRTUALMACHINE PADA PUSAT DATA NASIONAL  

 Dasar Hukum :  Kualifikasi Pelaksana :  

 1 Undang-undang Nomor 51 Tahun 1999 tentang Pembentukan Kabupaten Buol; 

2 Undang-undang RI Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik; 

3 Undang-undang RI Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik 

4 PP Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan UU Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 

Publik; 

5 PP Nomor 82 Tahun 2012 tentang Penyelanggaraan Sistem Berbasis Elektronik; 

6 Peraturan Menteri Aparatur Negara Nomor PER/21M.PAN/11/2008 tentang Pedoman Penyusunan Standar 

Opersional Prosedur Administrasi Pemerintahan; 

7 Permendagri Nomor 35 Tahun 2010 tentang Pedoman Pelaksanaan Pengelolaan Pelayanan Informasi dan 

Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Pusat dan pemerintah Daerah; 

8 Peraturan Preiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik 

9 Peraturan Presiden No.39 Tahun 2019 tentang Satu Data Indonesia, Pasal 9 (Interoperabilitas Data) 

 1. S1 

2. SMA/SMK/Sederajat 

3. Mampu mengoperasikan Komputer 

 

 Keterkaitan : Peralatan/ Perlengkapan :  

   1 Komputer Server 

2 Peralatan Jaringan 

3 Jaringan Intranet 

4 Labtop 

5 Dokumen Pengisian/ Formulir 

6 ATK 

7 Kamera / Hp 

 

 

 Peringatan : Pencatatan dan Pendataan :  

  

 

 Dilakukan dengan mengisi form permintaan VM (Virtual Machine)  

 



 

 

NO 
KEGIATAN 

PELAKSANA PENDUKUNG KET 

1 2 3 Kelengkapan Waktu   

1 Operator membuat surat permohonan untuk ditanda 

tangani oleh kepala Dinas Komunikasi informatika 

statistik dan persandian 

 

 

 

 

 

 

  Surat permohonan 10 menit  

2 Operator mengirim berkas permohonan yang telah 

ditanda tangani oleh kepala Dinas Komunikasi 

informatika statistik dan persandian ke pusat data 

nasional 

 

   Surat permohonan 10 menit  

3 menunggu verifikasi berkas surat permohonan dari 

pusat data nasional 

 

 

 

    1-7 hari 

kerja 

 

4 Pusat data nasional memberikan hak akses ke VM 

(Virtual Machine) 

   1. peralatan dan lain-lain 

 

1-8 jam 

kerja 

 

5 Penggunaan VM oleh operator Dinas Komunikasi 

informatika statistik dan persandian 

  1 jam  

mulai 

selesai 


